
 

ΘΕΜΑ: Αξιολόγηζη ηηρ ςθιζηάμενηρ δομήρ ηηρ Δ/ζηρ Πποζηαζίαρ ΑμεΑ.  

σεη. Τν ππ.αξ.478/6-5-2016 έγγξαθό ηνπ γξαθείνπ ηνπ Γεληθνύ Γξακκαηέα θ. 

Νεθεινύδε. 

  

Σε ζπλέρεηα ηνπ αλσηέξσ ζρεηηθνύ εγγξάθνπ, αλαθνξηθά κε ηελ 

επαλαμηνιόγεζε ησλ δνκώλ ηνπ Υπνπξγείνπ, ηεο από 9/5/2016 ζπλέιεπζεο ησλ 

ππαιιήισλ ηεο Γ/λζεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζην γξαθείν ηεο πξντζηακέλεο όπνπ 

ζπδεηήζεθε ην ελ ιόγσ ζέκα θαη εθθξάζηεθαλ νη απόςεηο όισλ ησλ ππαιιήισλ, ε 

νινκέιεηα ζπκθώλεζε ζηα αθόινπζα ηα νπνία παξαηίζεληαη ζηε ζπλέρεηα: 

 

ΤΦΙΣΑΜΕΝΗ ΚΑΣΑΣΑΗ ΔΟΜΗ ΣΗ Δ/ΝΗ ΠΡΟΣΑΙΑ ΑμεΑ 

  Σην Π.Γ.113/2014 «Οξγαληζκόο Υπνπξγείνπ Δξγαζίαο, Κνηλσληθήο 

Αζθάιηζεο θαη Πξόλνηαο» , άξζξν 39, απνηππώλεηαη ν επηρεηξεζηαθόο ζηόρνο ηεο 

Γ/λζεο Πξνζηαζίαο ΑκεΑ θαη δηαξζξώλεηαη απηή ζε δύν ηκήκαηα α) Τκήκα 

Οξγάλσζεο θαη Λεηηνπξγίαο Γνκώλ θαη Πξνγξακκάησλ Κνηλσληθήο Φξνληίδαο θαη 

Κνηλσληθήο Έληαμεο Αηόκσλ κε Αλαπεξία θαη β) Τκήκα Τεθκεξίσζεο, 
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Πξνζβαζηκόηεηαο θαη Πιεξνθόξεζεο, από ηα νπνία αζθνύληαη θαη όιεο νη 

αξκνδηόηεηεο ηεο ππεξεζίαο.   

Η δηάξζξσζε απηή πξνέθπςε νπζηαζηηθά από ηε ζπλέλσζε δύν ηκεκάησλ ηεο 

ππεξεζίαο καο ηνπ α) ηκήκαηνο Οξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο δνκώλ θαη 

πξνγξακκάησλ αλνηθηήο θνηλσληθήο θξνληίδαο θαη απνθαηάζηαζεο θαη ηνπ β) 

ηκήκαηνο Οξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο δνκώλ θαη πξνγξακκάησλ απμεκέλεο 

θξνληίδαο, ζε έλα ηκήκα Οπγάνωζηρ και Λειηοςπγίαρ Δομών και Ππογπαμμάηων 

Κοινωνικήρ Φπονηίδαρ και Κοινωνικήρ Ένηαξηρ Αηόμων με Αναπηπία θαη ηε 

κεηνλνκαζία ηνπ γ) ηκήκαηνο Πξνζβαζηκόηεηαο θαη πιεξνθόξεζεο Αηόκσλ κε 

Αλαπεξίεο (ΑκεΑ) ζε ηκήκα Σεκμηπίωζηρ, Πποζβαζιμόηηηαρ και 

Πληποθόπηζηρ. Η πξνεγνύκελε δηάξζξσζε ζε ηξία ηκήκαηα απνηππώλεηαη ζην 

Ν.4052/12 πνπ αθνξά ζηε κεηαθνξά ησλ ππεξεζηώλ ηεο Γεληθήο Γ/λζεο Πξόλνηαο 

από ην Υπνπξγείν Υγείαο ζην Υπνπξγείν Δξγαζίαο. 

  

ΑΞΙΟΛΟΓΗΗ ΔΟΜΗ Δ/ΝΗ ΠΡΟΣΑΙΑ ΑμεΑ 

Η δηάξζξσζε ηεο ππεξεζίαο καο ζε δύν ηκήκαηα βάζεη ηνπ Π.Γ. 113/14 

δεκηνύξγεζε πνιιά πξνβιήκαηα θαη δπζιεηηνπξγίεο  σο εμήο: 

Καηαξρήλ λα ζεκεησζεί όηη ε Γ/λζε Πξνζηαζίαο ΑκεΑ είλαη ε κόλε Γ/λζε 

ηνπ Υπνπξγείνπ καδί κε ηε Γ/λζε Γηεζλώλ Σρέζεσλ πνπ ζπγθξνηείηαη ζε δύν 

ηκήκαηα, παξά ην γεγνλόο ηεο ζπνπδαηόηεηαο ηνπ ξόινπ ηεο ζηελ πξνώζεζε ησλ 

δηθαησκάησλ ησλ αηόκσλ κε αλαπεξία θαη ηεο ηζόηηκεο ζπκκεηνρήο ηνπο ζηελ 

θνηλσλία κέζσ ηεο δηακόξθσζεο θαη εθαξκνγήο κηαο ζεηξάο πνιηηηθώλ, δξάζεσλ θαη 

νξγάλσζεο δνκώλ.  

Δπηπιένλ ε ζπλέλσζε ησλ δύν ηκεκάησλ ρσξίο πεξηνξηζκό αξκνδηνηήησλ 

δεκηνύξγεζε έλα ηκήκα κε δηεπξπκέλεο αξκνδηόηεηεο, κε αληηθείκελα πνπ δελ 

ζπλάδνπλ κεηαμύ ηνπο, ππαθνύνληαο ζηε ινγηθή ηεο πεξηθνπήο ησλ δνκώλ ρσξίο 

ζρεδηαζκό. Τν ηκήκα απηό «Οξγάλσζεο θαη Λεηηνπξγίαο Γνκώλ θαη Πξνγξακκάησλ 

Κνηλσληθήο Φξνληίδαο θαη Κνηλσληθήο Έληαμεο Αηόκσλ κε Αλαπεξία» πεξηιακβάλεη 

ζηελ νπζία όια ηα πξνγξάκκαηα, ππεξεζίεο θαη δνκέο γηα άηνκα κε αλαπεξίεο πνπ 

ζρεδηάδεη, εθαξκόδεη θαη επνπηεύεη απηή ηε ζηηγκή ε Γ/λζε καο ηα νπνία είλαη ζε 

πιήξε αλάπηπμε θαη επί ηεο νπζίαο αζθείηαη ε πιεηνλόηεηα ησλ αξκνδηνηήησλ πνπ 

πξνβιέπνληαη από ηνλ Οξγαληζκό, ην νπνίν άιισζηε είλαη θαη ην επηζπκεηό. 



 Όια όκσο ηα παξαπάλσ ζε ζπλδπαζκό κε ηελ αδπλακία θάιπςεο ησλ θελώλ 

νξγαληθώλ ζέζεσλ θαζώο θαη ην δαηδαιώδεο ζεζκηθό πιαίζην πνπ δηέπεη όια ηα 

αληηθείκελα δεκηνπξγνύλ πνιιέο δπζθνιίεο ζηε ιεηηνπξγία ηνπ ηκήκαηνο, δπζρέξεηα 

ζην ζπληνληζκό θαη ηνλ απνηειεζκαηηθό έιεγρν, ελώ απνηεινύλ εκπόδην ζηελ 

πξνζπάζεηα γηα αύμεζε ηεο παξαγσγηθόηεηαο θαη ηεο απνδνηηθόηεηαο θαη ηεο 

αμηνπνίεζεο ζην έπαθξν ησλ δπλαηνηήησλ θαη ησλ πξνζόλησλ ησλ ππαιιήισλ. 

Σε όηη αθνξά ζην Β΄ ηκήκα Τεθκεξίσζεο, Πξνζβαζηκόηεηαο θαη 

Πιεξνθόξεζεο πεξηιακβάλεη επί ηεο νπζίαο ηελ ηήξεζε ηνπ Δζληθνύ Μεηξώνπ 

θνηλσληθώλ θαη πξνλνηαθώλ επηδνκάησλ, ηελ ελαζρόιεζε κε ζέκαηα 

πξνζβαζηκόηεηαο ηνπ Υπνπξγείνπ θαη ηελ παξνρή πιεξνθόξεζεο ζε ζέκαηα πνπ 

αθνξνύλ ζηα άηνκα αλαπεξία. Η πιήξε αλάπηπμε ησλ αξκνδηνηήησλ ηνπ δελ είλαη 

απηή ηε ζηηγκή εθηθηή ιόγσ έιιεηςεο εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνύ. Σηνλ Οξγαληζκό 

ηνπ Π.Γ./γκαηνο 113/2014 δελ πξνβιέπεηαη εηδηθόηεηα Μεραληθνύ απαξαίηεηε γηα 

ηελ άζθεζε θαη αλάπηπμε ησλ αξκνδηνηήησλ ζε ζέκαηα  πξνζβαζηκόηεηαο, επίζεο 

δελ πξνβιέπεηαη  εηδηθόηεηα πιεξνθνξηθήο γηα ηε δηαρείξηζε ζεκάησλ πνπ άπηνληαη 

ηνπ Δζληθνύ κεηξώνπ.  

Τν αλσηέξσ νξγαλσηηθό ζρήκα δελ ππαθνύεη ζηελ ινγηθή ηνπ 

δεκνζηνλνκηθνύ νθέινπο νύηε ηεο απινύζηεπζεο ησλ δηνηθεηηθώλ δηαδηθαζηώλ. 

Αληίζεηα πξνθαιεί δπζρέξεηεο ζηελ εύξπζκε ιεηηνπξγία ηεο ππεξεζίαο 

δεκηνπξγώληαο πξνβιήκαηα ζηελ εμππεξέηεζε ηνπ πνιίηε κε αλαπεξία. 

Όζα αλαθέξνληαη αλσηέξσ θαη αθνξνύλ ηελ επαλαμηνιόγεζε ηνπ 

νξγαλσηηθνύ ζρήκαηνο ηεο Γ/λζεο Πξνζηαζίαο ΑκεΑ απνηππώλνληαη ζηε ζπλέρεηα 

κε κέζνδν ηεο SWOT ANALYSIS: 

ΑΔΤΝΑΣΑ ΗΜΕΙΑ ΔΤΝΑΣΑ ΗΜΕΙΑ 

Γπζαλάινγε αλάπηπμε ησλ δύν ηκεκάησλ 

όζνλ αθνξά ζηηο αξκνδηόηεηεο θαη ηνλ 

όγθν εξγαζίαο.  

Τήξεζε ηνπ Δζληθνύ κεηξώνπ 

θνηλσληθώλ θαη πξνλνηαθώλ επηδνκάησλ 

ζην Β΄ηκήκα ηεο Γ/λζεο. 

Έιιεηςε πξόβιεςεο νξγαληθώλ ζέζεσλ 

εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνύ απαξαίηεηνπ 

γηα ηελ αλάπηπμε ησλ πξνβιεπόκελσλ 

δξαζηεξηνηήησλ 

Σαθήο πεξηγξαθή ησλ αξκνδηνηήησλ ηεο 

Γ/λζεο. 



Γηεπξπκέλεο αξκνδηόηεηεο Α΄ηκήκαηνο κε 

αληηθείκελα πνπ δελ ζπλάδνπλ κεηαμύ 

ηνπο. 

Πξόβιεςε όισλ ησλ αξκνδηνηήησλ πνπ 

αζθνύληαη. 

ΕΤΚΑΙΡΙΕ ΑΠΕΙΛΕ 

Πξόβιεςε γηα επέθηαζε ηνπ Δζληθνύ 

κεηξώνπ θνηλσληθώλ θαη πξνλνηαθώλ 

επηδνκάησλ θαη δηαζύλδεζή ηνπ κε ηα 

αξρεία άιισλ ππεξεζηώλ. 

Μείσζε δαπαλώλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

θνηλσληθήο πξόλνηαο. 

Πξόβιεςε αξκνδηνηήησλ ζην γεληθόηεξν 

πιαίζην ησλ ζύγρξνλσλ αληηιήςεσλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο θνηλσληθήο θξνληίδαο. 

 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΗ ΔΟΜΗ Δ/ΝΗ ΠΡΟΣΑΙΑ ΑΜΕΑ Ε ΥΕΗ ΜΕ ΣΗΝ 

ΟΡΓΑΝΙΚΗ ΔΟΜΗ ΣΟΤ ΤΠΟΤΡΓΕΙΟΤ. 

 

 Έιιεηςε ειεγθηηθώλ κεραληζκώλ ηνπ Υπνπξγείνπ γηα ηνλ ηνκέα ηεο πξόλνηαο. 

 Έιιεηςε εμεηδηθεπκέλσλ ηερληθώλ ππεξεζηώλ γηα ηηο δνκέο ηεο πξόλνηαο 

(κειεηώλ, πξνδηαγξαθώλ, θαηαγξαθήο θαη αμηνπνίεζεο πεξηνπζίαο θ.η.ι.) 

 Δπηθαιππηόκελεο ή ζπλαθείο αξκνδηόηεηεο. Γηα παξάδεηγκα ζηε Γ/λζε 

Αζθάιεηαο θαη Υγείαο ζηελ εξγαζία ππάξρεη ην ηκήκα Αηόκσλ κε Αλαπεξία 

κε αξκνδηόηεηεο αλαθνξηθά κε ηελ πξνζβαζηκόηεηα ζπλαθείο κε θάπνηεο από 

ηηο αξκνδηόηεηεο ηνπ Β΄ ηκήκαηνο ηεο Γ/λζεο Πξνζηαζίαο ΑκεΑ. 

 Αξκνδηόηεηεο ζπλαθείο κε ην αληηθείκελν ηεο Γ/λζεο Πξνζηαζίαο ΑκεΑ πνπ 

αζθνύληαη από άιιεο Γ/λζεηο. Γηα παξάδεηγκα ε Γ/λζε Γηεζλώλ Σρέζεσλ έρεη 

νξηζηεί σο focal point ζε όηη αθνξά ζηελ παξαθνινύζεζε ηεο Σύκβαζεο ηνπ 

ΟΗΔ γηα ηα δηθαηώκαηα ησλ αηόκσλ κε αλαπεξία, αξκνδηόηεηα πνπ εμ΄ 

αληηθεηκέλνπ αθνξά ζηελ ππεξεζία καο.      

 Δπαλεμέηαζε ησλ αξκνδηνηήησλ ησλ ππνζηεξηθηηθώλ ππεξεζηώλ πξνθεηκέλνπ 

λα ππάξρεη ζαθήο δηαρσξηζκόο ηνπ ξόινπ θαη ησλ αξκνδηνηήησλ κεηαμύ 

απηώλ θαη ησλ ππεξεζηώλ ζρεδηαζκνύ πνιηηηθήο.    



Δζση. Γηαλνκή                                                             Η Πξντζηακέλε ηεο Γ/λζεο  

1. Γξ. θαο Αλ. Υπνπξγνύ Κνηλ. Αιι/γγύεο 

2. Γξ. θ. Γελ. Γξακκαηέα Δξγαζίαο, Κνηλ. Αζθάιηζεο 

θαη Κνηλσληθήο Αιι/γγύεο 

3. Γξ. θ. Γελ. Γξακκαηέα Πξόλνηαο  

4. Γ/λζε Πξνζηαζίαο ΑκεΑ                                        Π. Μαλζνπνύινπ 

 

 

 

 

 

 

  

  

   

 

 


